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CHATEL RESERVATION,
LA PLATEFORME DE RESERVATION OFFICIELLE
DE LA STATION DE CHATEL

Une agence de voyages réceptive, qui centralise 'ensemble
de l'offre hébergement de la station.

+ de 20 ans 6 + de 200
d’expérience conseillers vacances propriétaires particuliers
6 4000
agences immobilieres séjours par an 281 route de Thonon
partenaires 74 390 - Chatel

N° Enregistrement Atout France : 74100023
Garantie financiere : APST, 15 Avenue Carnot, 75017 PARIS



5 BONNES RAISONS DE CONFIER
MON LOGEMENT A CHATEL RESERVATION

JOPTIMISE MON TAUX
DE REMPLISSAGE

« Redaction d’une annonce claire et détaillée frangais/anglais
» Partenariat avec un photographe professionnel
» Présence de Chatel Réservation sur les grandes plateformes

de réservation type Booking, Airbnb, Abritel

JE PROFITE DES PERFORMANCES
DE CHATEL RESERVATION

Forte visibilité et conquéte de nouveaux clients par divers moyens de promotion
et communication efficaces, dont :

+ Une équipe de conseillers qualifies pour répondre aux demandes

des vacanciers par téléphone, email, sur place ou via le chat en ligne.

+ Réservation en ligne 24h/24 et 7j/7 sur chatelreservation.com

« Référencement optimal du site internet chatelreservation.com

+ Brochures promotionnelles, newsletters et campagnes internet

« Partenariats avec différents tours opérateurs et comités d’entreprises
« Présence sur des salons nationaux et internationaux



JAl UNE GRANDE LIBERTE
DE FONCTIONNEMENT

« Acces personnel 24h/24 pour gérer le planning
« Conseil dans I'élaboration des tarifs et promotions
+ Synchronisation du planning avec certaines plateformes dont Gite de France

EN ETE, AVEC CHATEL RESERVATION Ui
JE PEUX ADHERER AU PROGRAMME (-
MULTI PASS

Le Multi Pass est une carte permettant a son détenteur d’accéder de
fagon illimitée durant son sejour a un ensemble d’activités : remontées
mécaniques pour piétons, piscines et lacs aménages, mini-golfs, sites
touristiques et culturels ...

JE FAIS BENEFICIER MES CLIENTS
D’UN SERVICE SUR MESURE

Chatel Réservation est un interlocuteur unique
pour l'organisation de leur séjour :

« Réductions sur les forfaits ski et la location du mateériel de ski

« Réductions sur les forfaits VTT

« Réservations des cours collectifs de ski

« Reductions sur le centre aquatique Forme d’O et le Spa Océane
o Accés a I'offre Multi Pass

« Location de boitier wifi

« Transferts taxi

» Location de linge de it et de toilette

» Moyens de reglement acceptés : CB, cheques, cheques vacances,
virement bancaire




« Rendez-vous au 281 route de Thonon a Chatel ou contactez Chatel Réservation au +33 (0)4 50 7330 22

ou via info(@chatelreservation.com
« Envoi des éléments nécessaires a la mise en ligne de mon hébergement (descriptif, photos, tarifs

et planning des réservations préexistantes)

« Envoi de propositions commerciales
+ Suivi de la réservation : envoi du contrat de location, gestion des encaissements, des reversements

propriétaires et de la taxe de séjour.

+ Inscription en mairie en tant que loueur particulier

* Mettre a jour le planning des réservations via I'espace propriétaire

« Garantir le confort de mon hébergement (ménage, entretien, qualité de 'équipement)

« Assurer 'accueil du client : remise des clés, état des lieux, caution, ménage de fin de séjour.
Vous n'étes pas sur place 7 Nous avons des solutions !

« Attention ! Si mon bien est en location dans 'une des agences de la station, je ne peux pas signer
un contrat de partenariat avec Chatel Réservation



